Programa Gestao Estratégica de Pessoas
Projeto Corporativo BNDES
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CONTEXTO

Desafios novos e crescentes

I Loy Infraestrutura Econdmica - Siderurgia

| 1960 | Industrias de Base - Bens de Consumo - MPME

| 1970 | Insumos Bésicos - Bens de Capital

| 1980 | Energia — Agricultura — Integracéo Social

| 1990 Infraestrutura privada - Exportacfes
Privatizacéo: Gerenciamento do PND
Infraestrutura — Estrutura Produtiva

| 2000 » h .
Exporta¢des — Incluséo Social

Hoje | Inovacéo — Desenvolvimento Sustentavel

FUNDAGAD INSTITUTO
DE ADMINISTRACAO
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®: BNDES

Produtividade

Tempo Médio de Tramitacao - BNDES
Enquadramento-Aprovacao - Operacoes Diretas
Média Movel de 12 meses - 08/2009
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APRIMORAMENTO DA GESTAO »; BNDES

Estratégia Planejamento Corporativo

Missao, Visao e Valores

Projeto Agir

TI L Processos

Tl + Gestao Processos

Pessoas Programa GEP

Competéncias, Educacao Corporativa, Carreira e Desempenho




VISAO GERAL DO PROGRAMA »; BNDES

Diagnaostico P Politicas e praticas do BNDES em Gestdo de Pessoas

\4

Programa
Gestao Estratégica de Pessoas
(por competéncias)

Frente 1 Frente 2
Gestao do Gestao do
Desenvolvimento Desempenho

Educacéo Desempenho
Corporativa (Metas)
. W,




GESTAO DE PESSOAS NO BNDES »; BNDES

=» Valorizacéo das Pessoas

= Desenvolvimento Profissional

= Disseminacéao dos Valores

FUNDAGAO INSTITUTO
DE ADMINISTRACAD



METODOLOGIA

DE ADMINISTRACAD

Diagnaostico
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Como foi feito?

#1 Analise documental

#1 Entrevistas (48 pessoas)

41 Levantamento de referencial teorico
#1 Outros cases no setor publico

Conclusoes validadas em workshop
com Diretores e Superintendentes




METODO DE TRABALHO FIA »; BNDES

Abordagem Metodoldgica para Implantacdo de Gestao de Pessoas

|dentificacao das
Necessidades

Plano de Acao

Resultados
Esperados

Cﬁ Fonte:Rosa Fischer apud Joel Dutra — Gestao de Carreiras ha Empresa Contemporanea



METODO DE TRABALHO FIA »; BNDES

Alta Administracao

Grupo de
Coordenacéao

(Equipe de
Coordenacgao
do Projeto e
Consultoria)

Grupo de Modelagem

(grupo de empregados)




PLANO DE ACAO » BNDES

Gestao de Competéncias

DE ADMINISTRACAD



PLANO DE ACAO » BNDES

Gestao de Competéncias

OBJETIVO
v

Evidenciar os comportamentos e entregas tecnicas
esperadas dos empregados do BNDES e o papel dos

executivos como gestores de PeSS0oas

DE ADMINISTRACAD



COMPETENCIAS »: BNDES

Contribuicao

Conhecimentos Agregacao de

Habilidades Valor

Atitudes ENTREGA
ESTOQUE DE

CAPACIDADES MOBILIZA(;AO

DO ESTOQUE

Quais entregas o BNDES

espera de seus empregados?

DE ADMINISTRACAD



CONCEITO DE COMPETENCIAS »; BNDES

“...capacidade de articular, mobilizar e colocar em acao valores, conhecimentos e
habilidades, necessarios para o desempenho eficient e e eficaz de atividades requeridas

pela natureza do trabalho.
(Definicao de Competéncia do Conselho Nacional de Educacao)

Modelo de Competéncias do BNDES

Competéncias
Organizacionais

Competéncias

Executivas
Técnicas
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PLANO DE ACAO » BNDES

Educacao Corporativa

DE ADMINISTRACAD



PLANO DE ACAO » BNDES

Educacao Corporativa

OBJETIVO
v

Estruturar acoes de educacao corporativa estrategicamente
orientadas, buscando o desenvolvimento de competéncias

a disseminacao de valores e a eficacia organizacional

DE ADMINISTRACAD



PLANO DE ACAO » BNDES

Gestao do Desempenho

DE ADMINISTRACAD



PLANO DE ACAO » BNDES

Gestao do Desempenho

OBJETIVO
v

Apoiar a gestao da estrategia corporativa e
a Politica de Recompensas

nos niveis: corporativo, de equipe e individual

DE ADMINISTRACAD



PLANO DE ACAO » BNDES

Gestao de Carrelra

DE ADMINISTRACAD



PLANO DE ACAO » BNDES

Gestao de Carrelra

OBJETIVO
v

Estruturar condicOes de carreira, com regras claras de
crescimento profissional, e integradas aos demais

Instrumentos de Gestao de Pessoas

DE ADMINISTRACAD



FLUXO DE DESENVOLVIMENTO

®: BNDES

Programa

Gestéo Estratégica de Pessoas
(por competéncias)

Frente 1 Frente 2
Gestéo do Gestéo do
Desenvolvimento Desempenho
Carreira

-

Sistema Gestao de Carreira do BNDES

Horizontes Critérios -
: ~ Remuneracgao
de Carreira de Ascensao

* Niveis de complexidade de atuacéao

« Atribuicoes e responsabilidades
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FLUXO DE DESENVOLVIMENTO »; BNDES

Programa

Gestéo Estratégica de Pessoas
(por competéncias)

Ficmia Frentel2 Sistema Gestao de Carreira do BNDES
Gestéo do Gestéo do
Desenvolvimento Desempenho
Carreira

Horizontes Critérios -
: ~ Remuneracgao
de Carreira de Ascensao

¢ (

 Critérios de progressao na carreira

 Critérios de elegibilidade para funcdes de confiang a
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FLUXO DE DESENVOLVIMENTO

®: BNDES

Programa

Gestéo Estratégica de Pessoas
(por competéncias)

Frente 1 Frente 2
Gestéo do Gestéo do
Desenvolvimento Desempenho
Carreira

-

Sistema Gestao de Carreira do BNDES

Horizontes Critérios -
: ~ Remuneracgao
de Carreira de Ascensao

» Revisao da Politica de Remuneracao Fixa

* Regras de enquadramento e transicao

uuuuuuuuuuuu



ACOMPANHAMENTO

Programa

Gestéo Estratégica de Pessoas
(por competéncias)

Frente 1 Frente 2 5 F F
Gostoi e gl Ponto Focal: Fabio Chiletto
Desenvolvimento Desempenho

Projeto Sistema de Gestao de Carreira — Fase 1

Competéncias Carreira

orporativa Meta

Obs. / Pontos de Atencdo / Desvios Principais Atividades do Cronograma

0 Reviséo do Plano de Trabalho concluida em 30/06. Revisdo do Plano de Trabalho

Modelo Conceitual

Workshop 1 — Horizontes de Carreira

Workshop 2 — Critérios de Ascenséo e Mobilidade
Workshop 3 — Estrutura de Remuneragéo
Workshop 4 — Consolidacdo dos Resultados
Estratégias de Aprovagéo e Implementagéo
Estratégias de Aprovagédo na AA, AFBNDES e DEST
Consolidagdo do Modelo Conceitual

Aprovagao do Sistema de Gestéo de Carreira
Revisédo da Estratégia de Implementagdo

Manual do Sistema de Gest&o de Carreira
Elaborag&o de Guia de Suporte para a Implantacéo
Realizagdo dos Treinamentos para a Implantacdo
Relatérios Bimestrais de Acompanhamento Técnico
Relatério Final de Acompanhamento Técnico

O Modelo Preliminar em desenvolvimento.

Indicadores de Desempenho
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OBS: Atividades em andamento encontram-se no interior da caixa.

Apenas para uso interno do BNDES. Periodo Previsto:

FUNDAGAD INSTITUTO
DE ADMINISTRACAO



®: BNDES

Gestao Estratégica de Pessoas

Educacao corporativa
Competéncias
Desempenho

Carreira

DE ADMINISTRACAD
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